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1. Informacje ogélne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okre$la zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO). Adres naszej strony internetowe;j
to: https://athenaservice.pl/. Administratorem danych osobowych jest Athena Service sp. z
0.0. z siedzibg w Poznaniu (60-274), ul. Macieja Palacza 70 lok. 2, KRS: 0000007359, NIP:
7792149677, REGON: 63417991, adres e-mail: ochronadanych@athenaservice.pl (dalej, jako
Administrator)..

2. Jakie dane zbieramy?

W zaleznosci od tego, jak korzystasz z witryny, mozemy przetwarza¢ nastepujgce dane
osobowe:

e Informacje zawarte w wiadomosciach przesytanych przez formularze kontaktowe
e Imie i nazwisko
e Adres e-mail
e Numer telefonu
e Adres zamieszkania/siedziby oraz adres do doreczen
e AdresIP
e Dane dotyczgce urzadzenia i przegladarki
3. Cele przetwarzania danych osobowych
Twoje dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcych celach:
e zapewnienie bezpieczenhstwa i poprawnosci dziatania strony,
e udzielenie odpowiedzi na zapytania przestane przez formularz kontaktowy,
e cele analityczne i statystyczne (np. Google Analytics),

Za posrednictwem Strony nie mozesz zakupi¢ naszych produktéw, nie stuzy on réwniez do
sktadania reklamacji na dziatania nasze lub naszych Partnerow!

4. Podstawa prawna przetwarzania danych
Dane przetwarzamy na podstawie:

o art. 6 ust. 1lit. a RODO — zgoda uzytkownika,
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art. 6 ust. 1 lit. b RODO -podjecie dziatan przed jej zawarciem umowy z
Administratorem, na wyrazne zadanie Uzytkownika (na podstawie formularza
kontaktowego)

art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes administratora (np. obrona
przed roszczeniami, statystyki, marketing wiasny).

5. Odbiorcy danych

Dane mogg byé udostepniane podmiotom, z ktérym wspédtpracujemy w ramach naszej
dziatalno$ci, tj. ubezpieczycielom, na rzecz ktérych dziatamy jako Agent Ubezpieczeniowy.

Dane moge by¢ udostepniane podmiotom wspierajgcym dziatanie naszej strony, takim jak:

firmy hostingowe,

dostawcy systemdéw mailingowych,

narzedzia analityczne (np. Google Analytics),

firmy IT, z ktérymi mamy zawarte umowy powierzenia danych,

- przy czym podmioty nie sg uprawnione do korzystania z Twoich danych osobowych w
zadnym zakresie, a dostep do Twoich danych jest zabezpieczony przed
nieuprawnionym ujawnieniem.

Twoje dane nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, chyba ze wyraznie
Cie o tym poinformujemy.

6. Czas przechowywania danych

Dane przetwarzane sg przez czas niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaly zebrane,
apotym czasie przez okres niezbedny do zabezpieczenia ewentualnych roszczen -
maksymalnie przez okres przedawnienia roszczen, z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepisow prawa.

7. Prawa uzytkownika

Masz prawo do:

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
dostepu do swoich danych,

ich sprostowania,

usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”),

ograniczenia przetwarzania,
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e przenoszenia danych,
e whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

o cofniecia zgody w dowolnym momencie (jesli dane sa przetwarzane na podstawie
zgody).

W przypadku zgtoszenia przez Ciebie zgdania usuniecia danych, nie wptywa to na zgodnosc¢ z
prawem przetwarzania danych osobowych przed ztozeniem przez siebie zgdania.

8. Pliki cookies

1. Portal nie zbiera w sposdb automatyczny zadnych informaciji, z wyjgtkiem informac;ji
zawartych w plikach cookies.

2. PIliki cookies (tzw. “ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlno$ci pliki
tekstowe, ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika i
przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych Portalu. Cookies zazwyczaj
zawierajg nazwe strony internetowej z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na
urzgdzeniu koncowym oraz unikalny numer.

3. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator Portalu.

4. PIiki cookies wykorzystywane sg w celu:
a) dostosowania zawartosci stron internetowych Portalu do preferencji Uzytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te
pozwalajg rozpozna¢ urzgdzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietlic strone
internetowa, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;
b) tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé¢, w jaki sposéb Uzytkownicy
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;
¢) utrzymanie sesji Uzytkownika.

5. W ramach Portalu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikow cookies:

a. “sesyjne” (session cookies) oraz “state” (persistent cookies). Cookies “sesyjne”
sg plikami tymczasowymi, ktére przechowywane sg w urzgdzeniu kohcowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub
wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej).

b. “State” pliki cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia
przez Uzytkownika;

c. “niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w
ramach Portalu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug
wymagajacych uwierzytelniania w ramach Portalu;
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d. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Portalu;

e. “wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Portalu;

f.  “funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce “zapamietanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru
czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

g. ‘reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

6. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikéw cookies w
urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy mogg dokona¢ w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczgcych plikow cookies. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w
szczegolnosci w taki sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge plikéw cookies w
ustawieniach przegladarki internetowej bgdz informowaé o ich kazdorazowym
zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika. Szczegotowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikow cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).

7. Administrator informuje, ze ograniczenia stosowania plikdw cookies mogg wptyng¢ na
niektére funkcjonalnosci dostepne na Portalu.

9. Zmiany polityki prywatnosci

Polityka Prywatnosci moze by¢ zmieniona w szczegdlnosci w przypadku zmiany powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa.



